
 

การสืบสวนคดี 

(ประชาชนแจ้งเหตุ) 

คู่มือการบริการประชาชน  

งานสืบสวน 

การขอตรวจสอบประวัติ

อาชญากรรมเบื้องต้น 

การขอตรวจสอบและการ

ขอไฟล์กล้องวงจรปิด 

การรับแจ้งเบาะแส 

การกระท าความผิด 

ประชาชนเป็นผู้แจ้งความกับ

พนักงานสอบสวน 

 

ประชาชนเป็นผู้แจ้งเบาะแสผ่าน

ระบบรับแจ้งหรอืแจ้งกับเจ้าหน้าที่ 

 

ประชาชนเป็นผู้ยื่นค าร้องขอต่อ

เจ้าหน้าที่สืบสวน 

ประชาชนเป็นผู้ยื่นค าร้องขอต่อ

เจ้าหน้าที่สืบสวน 

เจ้าหน้าที่สืบสวนเวรร่วมกับฟัง

รายละเอียดคดี 

 

เจ้าหน้าที่สืบสวนตรวจสอบ

ข้อเท็จจริงและรวบรวม

พยานหลักฐาน 

 

เจ้าหน้าที่สืบสวนตรวจสอบประวัติ

อาชญากรรมผ่านระบบ Crimes 

 

ประชาชนเป็นผู้แจ้งเบาะแสผ่าน

ระบบรับแจ้งหรอืแจ้งกับเจ้าหน้าที่ 

 
เจ้าหน้าที่สืบสวนเวรรวบรวม

พยานหลักฐานและท าบันทกึการ

สืบสวนส่งให้พนักงานสอบสวน 

 

ด าเนินการจับกุมผู้กระท าความผิด

ตามขั้นตอนของกฏหมาย 

 

เจ้าหน้าที่สืบสวนออกใบรับรอง

การตรวจประวัติเบื้องต้นให้แก่ผู้

แจ้ง 

 

เจ้าหน้าที่สืบสวนตรวจสอบบันทกึ

กล้องวงจรปิดและส่งมอบไฟล์ให้แก่ผู้

แจ้ง 

 

หมายเหตุ :การบรกิารประชาชนดังกล่าว หากมีผู้มาใชบ้ริการมากกว่า 1 ราย ต่อเนื่องกันการ

นับเวลาให้เริ่มนับจากระยะเวลาขั้นตอนที่ก าหนด หรอื นับเวลาหลังจากใหร้ายละเอียดการรับแจ้ง 

3นาท ี

3นาท ี

ภายใน15วัน 

3นาท ี

ภายใน10วัน 

ภายใน5วนั 

3นาท ี 3นาท ี

5นาท ี 10นาท ี


